
  وحدة Ȗعليم أساسية وحدة التعليم:

  اتخاذ القرارات טس؅فاتيجيةاسم المادة: 

  4 الرصيد:

  2المعامل: 

  

  )ذكر ما يف؅فض عڴʄ الطالب اكȘسابھ من مؤɸلات Ȋعد نجاحھ ࢭɸ ʏذه المادة، ࢭʏ ثلاثة أسطر عڴʄ כك؆ف( أɸداف التعليم:

 و القرار טس؅فاتيڋʏ  التعرف عڴʄ مفɺوم س؈فورة القرار -

- ʏوصف مختلف النماذج الۘܣ وضعت لوصف عملية اتخاذ القرار טس؅فاتيڋ 

  التعرف عڴʄ أɸم כدوات المساعدة لاتخاذ القرار   -

وصف تفصيڴʏ للمعارف المطلوȋة والۘܣ تمكن الطالب من مواصلة ɸذا التعليم، سطرʈن عڴʄ  (المعارف المسبقة المطلوȋة: 

  ).  כك؆ف

  قرارمعارف أساسية ࢭʏ نظرʈة ال -

  לلمام بالمبادئ כساسية ࢭʏ علم לدارة  -

  فɺم مقرر نماذج اتخاذ القرار (سنة ثالثة لʋساɲس)  -

  محتوى المادة: 

I- يدي)مقدمة (اɺلفصل التم  

II -  לس؅فاتيجيةنماذج اتخاذ القرارات:  

 )الفاعل المعزولنموذج (العقلاɲي نموذج ال -1

 النموذج التنظي׿ܣ: -2

  (H.Simon)نموذج العقلانية اݝݰدودة   - أ

 )Cyert & Marchالنموذج السلوɠي(سلوك المنظمة   - ب

 النموذج السيا؟ۜܣ  -3

    (March, Cohen & Olsen) النموذج الفوضوي ( نموذج سلة المɺملات) 

III- س؈فورة القرا ʏלس؅فاتيجيةرات و التحكم ࡩ: 

 نموذج السياسة التنظيمية: -1

 (Bower.J,1970)نموذج تخصيص الموارد   - أ

 (M. Ghertman) )الم؅فدد ( التكراري  النموذج  - ب

 (Quinn J.B,1980)المنطقيالتدرج  -2

3-  ʏالتدرج المعرࢭ(Johnson G.,1988) 

IV- :اتخاذ القرارات ʄכدوات المساعدة عڴ 

  :כدوات التقليدية  -1

  فت ، غانت ، نظرʈة כلعاب ، العصف الذɸۚܣ...؈ܧݨرة القرار ،شبكة ب 

 :)المعلوماتية(اݍݰديثة כدوات  -2

  ، ʏاء טصطناڤɠاة ، نظم المعلومات ، تكنولوجيا المعلومات، لوحات القيادة ، ... إݍݸ..الذɠاݝݰا  
 Intelligence artificielle,Simulation, systèmes d’information,Technologies 

d’information, Tableaux de bord, …etc.  

 محاور المادة التعليمية



 

  بالمئة 60بالمئةو טمتحان الٔڈاǿي  40مراقبة مستمرة، امتحان....إݍݸ: طرʈقة التقييم: 

    مراقبة مستمرة  + أعمال موجɺة(محاولات،إعداد مݏݵصات لمقالات، بحوث)

  

  :المراجع

  :بالعرȋية

د. فاضل حمد القʋؠۜܣ و د. عڴʏ حسون الطاǿي، לدارة טس؅فاتيجية، نظرʈات، مداخل و أمثلة، دار صفاء  -
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  11الفصل 
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