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3- ʏالتدرج المعرࡩ (l’incrémentalisme cognitif) 

  مفɺومھ: -

 "التدرج المعرࢭʏ" يحاول  (Johnson G.,1988)الذي أطلق عليھ ɸذا الصنف من س؈فورات صناعة القرارات לس؅فاتيجية 

ف المنظمة مع البʋئة اݝݰيطة تفس؈ف ظاɸرة ّ م اݍݨماڤʏ الۘܣ تجعل استجابة بخطوات صغ؈فة من خلال ظوا تكي ّ ɸر التعل

 (un paradigme organisationnel)المنظمة للبʋئة اݝݰيطة مɴܦݨمة تدرʈجيا مع النموذج الفكري "البارادʇغم التنظي׿ܣ" 

  السائد.

م ݲݨب المنظمة عن فɸɺذا כخ؈ف يمكن أن يɢون أداه فعالة ࢭȊ ʏعض כحيان، ولكن يمكن أن يتحول إڲʄ ܥݨن معرࢭʏ ي

ف مع ما يحدث فٕڈا ّ  .ما يحدث ࢭʏ بʋئْڈا وȋالتاڲʏ عدم التكي

ف جوɲسون  - ّ النموذج الفكري للمنظمة باعتباره : "مجموعھ من المعتقدات والفرضيات  ʇ(Johnson G.,1988)عر

م الس ،  بصفة عامة و البʋئة الشاǿعة ɲسȎيا داخل المنظمة، و التمثيلات و تفس؈فات اللعبة التنافسية ّ ياسات ، بما يدع

مة". ّ   وال؄فامج ، والرموز المش؅فكة لدى إدارة المنظ

ɸذا النموذج الفكري يوجد ࢭʏ مركز "الɴسيج الثقاࢭʏ" الذي ʇع؄ف عن الɺياɠل التنظيميھ و نظم الرقابة، و לجراءات  -

  الروتيɴية، و نظم السلطة ، و الرموز ، و العادات والطقوس اݍݵاصة بالمنظمة.

و خاصة القادة، رغم أن جزءا (ال؄فادʇغم) المشاركة ࢭʏ المنظمة ࢭʏ إنتاج ɸذا النموذج الفكري  كما Ȗساɸم ɠل כطراف -

ݳ ذلك : كب؈فا منھ يفلت من رقابْڈم.   و الشɢل التاڲʏ يوܷ

  Johnsonالنموذج الفكري التنظي׿ܣ (الثقافة التنظيمية ) حسب    
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الثقاࢭʏ كمصفاة ما ب؈ن البʋئة اݍݰقيقية و البʋئة المدركة من طرف ʇعمل الɺيɢل المعرࢭʏ المركزي، و(ال؄فادʇغم)، والɴسيج 

: ʏالمنظمة ۂ ʏࢭ ʏڊ ّ   إدارة المنظمة، כمر الذي يقود إڲʄ عوامل تتقاطع مع Ȋعضɺا لإحداث Ȗغي؈ف تدر

- : ʏمرتكزات التدرج المعرࡩ  

 (incubation)ر طوʈل من اݍݰضانة القرارات و المناورات לس؅فاتيجية اݍݨديدة لا تأȖي فجأة و إنما تɢون Ȋعد مسا - 1

  والتفك؈ف.

يتم إدراك المشاɠل و معاݍݨْڈا ࢭʏ إطار النموذج الفكري (برادʇغم) السائد (الثقافة التنظيمية السائدة) حسب  - 2

  س؈فورة تؤدي إڲʄ إنتاج حلول تدرجية مɴܦݨمة معھ :

ّ فعل - ّ عند إدراك المنظمة لإشارات مɴܦݨمة مع ɲسيجɺا الثقاࢭʏ يɢون رد ɺا تجاه ɸذه לشارة من خلال تطوʈر حل

جيا. ّ ڊʏ ؛ أي أن التغي؈ف ࢭʏ البʋئة اݝݰيطة يɢون بطرʈقة خطية و التعامل معھ أي التغي؈ف לس؅فاتيڋʏ يɢون تدر ّ  تدر

أما إذا ɠانت לشارة المدركة غ؈ف مɴܦݨمة وغ؈ف متوافقة مع النموذج الفكري السائد، فيتم تفس؈ف تلك לشارة   -

ڈا وȖشوٱڈɺا و تحوʈرɸا بطرʈقة تجعلɺا مɴܦݨمة و متوافقة مع النموذج الفكري السائد. فالفرضية الضمنية لɺذا وترجمْ

  المسڥʄ ۂʏ استقرار النموذج الفكري (ال؄فادʇغم) ࢭʏ الزمن . 

 ʄܦݨمة و متوافقة مع النموذج الفكري السائد تتطلب الݏݨوء إڲɴئة  مʋتفعيل رموز إن عملية جعل לشارة ךتية من الب

المنظمة من جɺة، و من جɺة أخرى، الݏݨوء إڲʄ اللعبة التفاوضية ماب؈ن اݝݨموعات الفرعية داخل المنظمة. و عليھ يɢون 

ائد. وɸذه الس؈فورة لاتخاذ القرارات تتوافق مع صياغة  ّ ّ المتوصل إليھ مɴܦݨما مع النموذج الفكري (ال؄فادʇغم) الس اݍݰل

ج ّ   ية.לس؅فاتيجية بطرʈقة تدر

ɸا نȘيجة استمرار نموذج فكري (برادʇغم) Ȋعيد  - 3 ّ إدراك تطور البʋئة اݝݰيطة  يمكن أن يɢون ࢭʏ نفس الوقت مشو

 . عن الواقع ، כمر الذي يؤدي إڲʄ حدوث انحراف أو انزلاق اس؅فاتيڋʏ بتعب؈ف "جوɲسون"

- : ʏלنزلاق לس؅فاتيڋ 

Șن ʏسون" أنھ إذا حدث انزلاق اس؅فاتيڋɲيجة عدم مواكبة النموذج الفكري للواقع و مسايرتھ للتغي؈فات يرى  "جو

اݍݰاصلة ࢭʏ البʋئة اݝݰيطة ، و ك؄ف و أصبح مɺما جدا فإن ذلك يؤدي إڲʄ إحداث أزمة داخل المنظمة. ࢭɸ ʏذه اݍݰالة 

  ʇع؅فف (جوɲسون) بإعادة النظر ࢭʏ النموذج الفكري (ال؄فادʇغم) السائد تحث ضغط Ȋعض العوامل مثل:

  العمل לرادي اݍݨذري الذي تقوم بھ לدارة العامة للمنظمة أو مجلس לدارة. - 1

  المعارضة المفتوحة للمجموعات داخل المنظمة. - 2

إعادة Ȗشكيل السلطة : بفعل وصول أحد المعارض؈ن أو المسȘبعدين للسلطة ؛ כمر الذي يؤدي إڲʄ جلب رؤʈة  - 3

 ʏإعادة النظر ࢭ ʏسيج الثقافة التنظيمية السائدة.جديدة و بالتاڲɲ وناتɢالنموذج الفكري و م   

  

  

  

  


