
التحكم في البيئة وبناء استراتيجية للتجارة الالكترونية الثانية المحاضرة    

 

 البيئة التسويقية

 

 

  

 الإلكترونيةللتجارة  استراتيجيةبناء 

 

البيئة الكبرى

• البيئة الاقتصادية

• البيئة القانونية

• اعيةالبيئة الثقافية الاجتم

• البيئة التكنولوجية

البيئة الصغرى

• الزبائن

• المنافسون

• الموردون

• الموزعون

• المؤثرون
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