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 تابع المحاضرة 2: أدوات التشخيص الاستراتيجي
سة، ، وبالتالي حصر المجال الملائم للمنافللشركة المكانة التنافسيةبتحديد  الاستراتيجي التشخيصيسمح 
  .يعتمد في ذلك على مجموعة من الطرق المدرجة ضمن نماذج للتحليل الاستراتيجي و هو

خذذ  نماذج التحليل الاسذذذذذذذذذذذذذذتراتيجي في التطور بداية من النير  الشذذذذذذذذذذذذذذمولية، حي  تم تبني النير  ا لية أ
ركة ذا  شالقائمة على نماذج المصفوفا  التي قدمتها مكاتب الاستشار  لتسهيل الاختيارا  الاستراتيجية لل

يل سذذيتم تصذذنيو أدوا  التحل الأنشذذطة المتنوعة بااضذذافة الى طرق أخرل أقل ت،لفة، و على أسذذا  ذلك
 الى: 
 و تشمل: الطرق الأولية: -

عهذذذا . فكذذذل دةذذذاد  في اانتذذذاج يتبت،ذذاليويتمثذذل في العلاقذذة بين حجم اانتذذذاج و ال منحنى الخبرة: 
من خلال التجربة المكتسذذذذذذذذبة و  Le savoir-faireانخفاضذذذذذذذذا في الت،اليو، فعملية التحكم أ،ثر 

 العملية اانتاجية تسمح بإدخال تحسينا  و بالتالي تخفيض الت،اليو. 
عاون مع لتتم تطوةر هذا النموذج بمبادر  من الشذذذذركة الأمرةكية جينرال ال،ترةك با :PIMS طريقة 

في بداية السذذذذذبعينا  و ذلك بإجرا  بح  حول عوامل النجال و الفشذذذذذل لمختلو  havardجامعة 
 المنتجا .

المؤسذذسذذة لا تتملو من مجموعة  M.Porter حسذذب:  la chaine de valeurسلللسلللة القيمة 
معدولة من الويائو بل هي مجموعة من الأنشذذطة للتودةع و التصذذميم، متمثلة في سذذلسذذلة القيمة 
التي ت،سذذبها الميد  التنافسذذية، تقسذذم الى نوعين من الأنشذذطة التي تسذذاهم في تقديم جد  من القيمة 

و  نتاج المسذذتمر، التسذذوةت، التسذذليمالاجمالية. و هي الأنشذذطة الأسذذاسذذية، تلك التي تشذذارك في اا
خدمة المنتج في حين الأنشذذذذذذذذذذذذذذطة الداعمة هي تلك التي توفر شذذذذذذذذذذذذذذرا  المدخلا  و الت،نولوجيا و 

 الموارد البشرةة أو ويائو البنية التحتية الشاملة و المبينة في الشكل الموالي:
 ترر الشكل: سلسلة القيمة لبو 

 البنية التحتية

 تسيير الموارد البشرية

 البحث التطوير

 التموين

الإمداد 

 الداخلي
 الإنتاج

الامداد 

 الخارجي
التسويق 

 والبيع
 الخدمات

 

 الأنشطة الداعمة

الأساسيةالأنشطة   
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 و تتمثل في: المصفوفات الاستراتيجية: -
 عدد الخانات محور العينات محور السينات المصفوفات

BCG 4 السوق  معدل نمو الحصة السوقية 
Mc .Kinsey 9 جاذبية القطاع القدر  التنافسية 

ADL 02 نضج الصناعة الوضعية التنافسية 
 

بعدين  منمصفوفة بوسطن ،ون تت:  )  (BCG Boston Consulting Groupمصفوفة  
  :هما

 .نسبة الدةاد  السنوية في حجم السوق  و تمثل: درجة نمو السوق 
 .السوق حصة علامة تجارةة من  و هي :الحصة السوقية

  :ربع خانا ، كل خانة تعبر عن حالة معينةأتت،ون من 
ل،ن حصة سوقية منخفضة عاد  المنتجا  الجديد  تعبر عن درجة نمو سوق مرتفعة  :علامة الاستفهام

  .ن في هذه الخانة و الخيار الاستراتيجي في هذه الحالة هو الاستثمارو ت،
ا و الاستراتيجية التي يجب اتباعها هنالسوقية مرتفعة  درجة نمو السوق و الحصةكل من ت،ون  :النجوم

  .هو الاستثمار أ،ثر و أ،ثر حتى يستمر المنتج في هذه الخانة
ت،ون درجة نمو السوق منخفضة ل،ن الحصة السوقية مرتفعة، يكون السوق وصل مرحلة  :البقرة الحلوب

  .النضوج اين تحقت الشركة لأربال كبير  دون الحاجة للاستثمار
ا  تجالمنتعبر عن  ،ت،ون كل من درجة نمو السوق و الحصة السوقية منخفضة :)الكلاب(النقطة الميتة

 و بالتالي فهي لا تعتبر مصدرا للنقدية. .سوق نموه بطي  في ذا  النصيب المنخفض
 
 
 
 
 
 
 
 



 جامعة باجي مختار عنابة 
 مؤسسات    لا قييم تالمقياس:                                      ر                    علوم التسييالتجارية كلية العلوم الاقتصادية و 

 الأستاذة: د.رابحي                                 خصص محاسبة و تدقيق                                  ت  /2استر م
 

3 
 

 
 BCGالشكل: مصفوفة 

   
 
 
 
 
 
 
 

أيضذذا مصذذفوفة جنرال ال،ترةك، و هي نموذج محفية أعمال طورتها  و تسذذمىمصللفوفة ماكين: :  
للاسذتشذارا  بالتعاون مع شركة جنرال ال،ترةك، و ذلك لتفادي نقاا الضعو في مصفوفة  ما،ندي 

جماعة بوسذذذذذذذطن. و تتملو مصذذذذذذذفوفة ما،ندي من بعدين، البعد الأول جاذبية الصذذذذذذذناعة أما البعد 
 الثاني فيتمثل في قو  النشاا و تشكل تسعة مربعا ، تقسم الاستراتيجيا  الى ثلاثة مجموعا :

 مر)توقو(: درجة منخفضة من أولوية الاستثماراللون الأح
 اللون الأصفر)انتبه و استعد(: درجة متوسطة من أولوية الاستثمار
 اللون الأخضر)امضي قدما(: درجة مرتفعة من أولوية الاستثمار

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الحصة السوقية

معدل نمو 

 السوق

 منخفض

 مرتفع

 منخفض مرتفع

 النجوم الوضع المحير 

 البقرة الحلوب النقطة الميتة
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 : مصفوفة ماكين:  الشكل
 جاذبية الصناعة                                

 
B 
 

A A 

C B A 

C C B 

 
قذذد اعتمذذد  في بنذذا هذذا على المفهوم مصذذذذذذذذذذذذذذفوفذذة متعذذدد  العوامذذل و و هي  :ADL مصلللللللللفوفللة 

 ال،لاسيكي لدور  حيا  المنتجا ، سعيا منها لتفادي نقائص المصفوفا  السابقة.
عدد ممكن من العوامل التي قد تؤثر على اسذذذذذذذذذذتراتيجية مصذذذذذذذذذذفوفة على معايير نوعية تضذذذذذذذذذذم أ،بر التقوم 

 المؤسسة باقترال البعدين التاليين:
 الوضعية التنافسية)مميدا  المؤسسة(
 درجة نضج القطاع)جاذبية القطاع(

 نوضح ذلك من خلال الشكل الموالي:
 ADLمصفوفة الشكل: 

 
 
 

 مرتفعة متوسطة منخفضة

 منخفضة

 متوسطة

 مرتفعة

قوة 

 النشاط


