
 

 البطاقات المصرفية -3

 تحديد أهم أنواعها.واقة المصرفية يقتضي التعريف بها، إن التطرق إلى مفهوم البط     

 تعريف البطاقة المصرفية(1

البطاقة و، الإلكترونيحيث أطلق عليها البعض مصطلح بطاقة الدفع  ،تسميات المصرفية بعدةرفت البطاقة ع       

 .أن هذه الأخيرة هي الأكثر شيوعا إلابطاقة الائتمان، وبطاقة الاعتماد، والبلاستيكية، 

تاريخ وحاملها وعبارة عن بطاقة بلاستيكية، طبع على وجهها بشكل بارز رقمها البطاقة المصرفية هي      

المصدر لها، توضع عليها غالبا صورة  المصرفو ،للبطاقة وشعارهاالعالمية الراعية منظمة اسم الوصلاحيتها 

ذاته التوقيع المعتمد  وهو ،وسيلة لضمان التعرف عليه عند استعمالها مع نموذج البطاقةباعتبارها حاملها 

شريط معلومات  إلىذلك بخلفية البطاقة المخصص للتوقيع الخاص بصاحب البطاقة، إضافة و ،بالمصرف

تاريخ انتهاء  والبطاقة ذاتها، سواء رصيدها أولكترومغناطيسي به كافة المعلومات الخاصة بصاحب البطاقة إ

 مصدرها ورقم طاقة يكتب عنوان المصرفبأسفل البو ،كل ما يتعلق بها من معلوماتو ،استعمالها وصلاحيتها أ

  .هاتفه

 :منها ، للبطاقة المصرفية عدة وظائفو

 ؛الإلكترونيأجهزة التوزيع و سحب النقود على مستوى المصارف أ -

 دفع الفواتير لدى التجار لتسوية مشترياتهم. -

 تتمثل في:ف ،تقوم بتسهيل عملهمو ،ل محل الأعوانالتي تح، الأجهزة الخاصة بتسيير البطاقةأما فيما يخص     

 الموزعات الآلية للنقود؛ -

 .الشبابيك الآلية المصرفية -

 أنواع البطاقة المصرفية(2

منها ودوليا، وفي العالم العديد من أنواع البطاقات البلاستيكية، فمنها ما يجري التعامل بها محليا  انتشر    

 أبرز هذه البطاقات ما يلي: والدفع، وبطاقات السحب 

 بطاقة السحب الآلي:  -أ

تخول هذه البطاقة لحاملها الحق في سحب مبلغ معين من المال حيث  ،قد عرفت هذه البطاقة منذ فترة زمنيةو    

قد يتم تحديد سقف معين يسمح للعميل بسحبه في و إياه. هإعطاؤبعد أن يقوم العميل بإدخال الرقم السري الذي يتم 

 تتصف هذه البطاقات بالآتي:و بد أن يكون السحب من المبلغ المالي الموجود في حساب العميل. لاواليوم، 

 بطاقة؛المصدر لهذه ال دائن لدى المصرف لهم حسابتصدر للعملاء الذين  -

 تمنح في الغالب مجانا؛ -

للاستفسار عن بعض المعلومات الخاصة وتستخدم في الغالب للسحب النقدي من أجهزة الصراف الآلي أ -

 ورف على الرصيد أالتع وكأسعار العملات أ لى بعض الخدمات التي يقدمها المصرفالحصول ع وبالعميل أ

 التحويل فيما بين حسابات العميل؛ وتفصيلي أ وطلب كشف حساب مختصر أ



 .ساب العميل فور استخدامه للبطاقةيتم الخصم من ح -

 بطاقة الوفاء: -ب

 مخاطر الديون المعدومة لدى المصارف المصدرة للبطاقة، ، لأنها تقللأكثر البطاقات انتشارا في العالم تعد      

الخدمات التي يحصل عليها من بعض المحلات التجارية التي تقبلها ووهي بطاقات تخول حاملها سداد ثمن السلع 

إلى حساب التاجر، الخدمات من حساب العميل وذلك بتحويل ثمن السلع وبموجب اتفاق مع الجهة المصدرة لها، 

الدفع بأسلوبين، مباشر وغير تكون طريقة وتعتمد هذه البطاقة على وجود أرصدة فعلية للعميل لدى المصرف. و

 :مباشر

هنا يقوم محاسب المحل بتمرير البطاقة على جهاز بالمحل ليتأكد أن رصيد العميل يكفي و الطريقة المباشرة: -

 لتغطية مشتريات الزبون، بحيث يضمن التاجر أن يقوم العميل بدفع حسابه بشكل مباشر.

التاجر الذي يقوم بتدوين تفصيلات عن مشتريات  إلىحيث يقوم العميل بتقديم بطاقته  الطريقة غير المباشرة: -

هذه البطاقة  بإرسالمعلومات عن بطاقته على عدة نسخ يوقعها حامل البطاقة، حيث يقوم المحل وحامل البطاقة 

 ليتم تحصيلها. إلى المصرف

 بطاقة الائتمان:-ج

من هنا وجب وهي تمثل ائتمانا حقيقيا لحاملها، وبطاقة الائتمان الأكثر استخداما في المعاملات التجارية،  تعد      

 ذكر أنواعها. والتعريف بها 

بناء على عقد بينهما يمكنه من شراء  مصدره لشخص معين مستند يعطيه :أنهابتعرف البطاقة الائتمانية     

 .دون دفع الثمن حالا لتضمنه التزام المصدر بالدفع من التاجر الخدماتوالسلعة أ

المؤسسة المالية، بشروط يكون  ومن البنك أالحق في الحصول على تسهيل ائتمان  تخول حاملها هذه البطاقةو    

 ق تسديده.ائطروفوائده والعميل على قيمة هذا المبلغ و حيث يتفق المصرف ،ق عليها بشكل مسبقمتف

أداة مصرفية للوفاء بالالتزامات، مقبولة لدى  مكن استنتاج أن بطاقة الائتماني ،ن السابقينومن التعريفي     

الخدمات المقدمة لحامل البطاقة مقابل توقيعه على وعن النقود، لدفع قيمة السلع  بديلاالبنوك والتجار والأفراد 

على أن يقوم التاجر بتحصيل القيمة من الحصول على الخدمة، وه للسلعة أعن شرائ الناشئإيصال بقيمة التزامه 

 المصرف المصدر للبطاقة.

 من الناحية الائتمانية تنحصر البطاقات فيما يلي:

 الفوري:  بطاقة الخصم -

الصرف النقدي فور وحيث يحصل حامل البطاقة على احتياجاته من السلع والخدمات  ،وفاء فقط  أداة تستخدم    

ري المفتوح لدى المصرف دون مباشرة لقيمة هذه الاستخدامات من الحساب الجايتم الخصم وتقديم البطاقة 

 وسيلة لعرض البيانات فقط.الذي يستخدم هنا  ،ار إلى إعداد كشف حساب البطاقةالانتظ

 : الآجلدفع ال بطاقة -

حقا، فهي تتضمن يتيح هذا النوع من البطاقات لحاملها الشراء على الحساب الفوري، أما التسديد فيكون لا     

تحمل ، كما لا يإليه التاجر الفاتورةب على حاملها تسديد المبلغ بكامله عندما يرسل يتوج، إذ خط ائتمان مستمر

 وهنا يجب أن يتم السداد بالكامل من قبل العميل خلال الشهر الذي تم فيه السحب.العميل جراء ذلك أية فوائد. 

 بطاقة الشيك المضمون: -



ا يتعهد المصرف مصدر هذه البطاقة لعميله حامل البطاقة بأن يضمن سداد الشيكات التي يحررها بمقتضاه     

توقيعه وتحتوي هذه البطاقة عادة على اسم العميل وذلك وفقا لشروط إصدار البطاقة والعميل من هذا المصرف، 

هناك أنواع أخرى و العميل.الحد الأقصى الذي يتعهد المصرف بالوفاء به في شكل شيك يحرره ورقم حسابه و

 نوجزها فيما يلي:  ،لبطاقات الائتمان تقسم بحسب المزايا التي تمنح لحاملها

 يوجد منها نوعان هما: 

 جميع أنواع الخدمات المقدمةتوفر منخفضة،  يةذات حدود ائتمان بطاقة هي الفضية:و البطاقات العادية أ -

 أجهزة السحب.والسحب النقدي من المصارف وكالشراء من التجار، 

ائتمان وعالية لدى بعض المنظمات راعية البطاقة مثل فيزا، أ يةذات حدود ائتمان بطاقة هي الذهبية: اقةالبط -

 كسبريس.ير محدود بسقف معين مثل أمريكان إغ

 البطاقات الدولية:  -4

 الجهة المصدرة للبطاقة: وهذا حسب  ،هناك عدة أنواع     

يشارك في عضوية إصدارها جميع المصارف. وشركة ، تصدرها شركة فيزا VISA CARD :الفيزا بطاقة -أ

 هي:  ،أنواع من البطاقات ةليست مؤسسة مصرفية تساعد البنوك الأعضاء. تصدر ثلاثوفيزا هي مؤسسة نقدية 

 بطاقة فيزا الذهبية؛ -

 بطاقة فيزا الفضية؛ -

 .إلكترونبطاقة فيزا  -

كاستعمالها  من الخدمات هي بطاقة الصراف الآلي العالمية، توفر لحاملها العديدإلكترون بطاقة فيزا و

 لسحب النقود في أي مكان في العالم.

ترعاها مؤسسة مالية واحدة وتصدرها  AMERICAN EXPRESS CARD: كسبريسأمريكان إ بطاقة -ب

ناسب كل منها كسبريس ثلاثة أنواع من البطاقات تتصدر أمريكان إ ،البطاقات إصدارتشرف مباشرة على 

 هذه الأنواع هي: والعميل المقدمة له. 

 كسبريس الخضراء؛الأمريكان إ بطاقة -

 كسبريس الذهبية؛ بطاقة أمريكان إ -

 بطاقة الأمريكان الماسية. -

من حب النقود تمكن البطاقة س EURO CARD- MASTER CARD :ماستركارد –كارد أورو بطاقة -ج

وحدها ماستركارد  -لكن بطاقة أوروكاردومهنية،  وقد تكون شخصية أودة في العالم، وجالموزعات الآلية المو

  تعطي الزبون الحق في القيام بفحوصات طبية في جميع أنحاء العالم

 البطاقات الذكية: -5

في مجال تكنولوجيا المعلومات ظهر جيل جديد من البطاقات يسمى البطاقات الذكية، مع التطور المستمر     

تحتوي  إلكترونيةفهي بطاقات رقيقة خصوصا السرقة.وظهرت بعد المشاكل التي واجهت البطاقة الائتمانية و



تحتوي على اسم المتعامل، وعلى معالج دقيق يسمح بتخزين أكبر قدر من المعلومات عن طريق البرمجة الآمنة، 

 .تاريخ حياة العميل المصرفية..و، طريقة الصرفوالمصرف المصدر لها، والعنوان، و

تملأ  إلكترونيةحافظة نقود  إلىتحويلها  الات متعددة منها:يتم استخدام البطاقات الذكية في العالم في مج    

 وتذكرة تنقل بوسائل النقل العمومي أ وبطاقة صحية أ ولتعريف الهوية، أإلى بطاقة تحويلها وتفرغ من النقود، و

بطاقة من أمثلة البطاقات الذكية نجد و .بطاقة دفع حسب رغبة العميلوفهي تستخدم كبطاقة ائتمان  بطاقة أمنية.

 .الموندكس

 

 

 

 


