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 : ملخص
تهدف ىذه الدراسة إلى مناقشة وإبراز الدور الذي يُمكن أن تلعبو شركات التكنولوجيا الدالية الناشئة  
كبديل مستحدث لدعم الشمول الدالي الدستدام للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر لتحقيق أىداف 

في  تعزيز درجة الشمول الدالي تلبية الاحتياجات الدالية الأساسية وبالتالي، و 2030التنمية الدستدام لسنة 
. وقد خلصت الدراسة إلى أن شركات التكنولوجيا الدالية الناشئة بإمكانها صرييةالدالية والد تعاملاتال لستلف

، مستجدةدعم الشمول الدالي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة، كونها تعمل على تويير مصادر بسويل 
تأكد أن انتشار شركات التكنولوجيا الدالية في  حيث، بسيطة، وبأقل تكلفةو عرض خدمات متنوعة، تو 

الإسراع في تبني التكنولوجيات . وىو ما يستدعي ضرورة إذ؛ لم يتجاوز عددىا شركتين الجزائر ضعيف جداً 
 .ات الصغيرة والدتوسطة في الجزائرلمؤسسلالجديدة والابتكارات الدالية لتحقيق الشمول الدالي الدستدام 

  مستدامة. ، تكنولوجيا مالية، تنميةمؤسسات صغيرة ومتوسطةشمول مالي، كلمات مفتاحية: 
 .JEL  :G29 ،E20 ،O33 اتتصنيف
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Abstract: 

This study aims to discuss and highlight the role that emerging 

financial technology companies can play as an innovative alternative to 

support sustainable financial inclusion for small and medium enterprises in 

Algeria to achieve sustainable development goals for the year 2030, meet 

basic financial needs and thus enhance the degree of financial inclusion in 

various financial and digital transactions. The study concluded that 

emerging financial technology companies can support the financial 

inclusion of small and medium enterprises, as they work to provide new 

sources of financing and offer various, simple and affordable services, as it 

is confirmed that the spread of financial technology companies in Algeria is 

very weak, as; The number did not exceed two companies. This calls for the 

necessity to accelerate the adoption of new technologies and financial 

innovations to achieve sustainable financial inclusion for small and medium 

enterprises in Algeria. 

Keywords: Financial inclusion; fintech; Small and medium enterprises; 

Sustainable development. 

JEL Classification Codes: G29, E20, O33. 

 مقدمة:  .1
، أين برزت بوادرىا 21والتي ظهرت في القرن  عد التكنولوجيا الدالية من الدصطلحات الحديثة جداً تم 

 برتالتي تعتبر منعرجاً حاسماً في لرال الخدمات الدالية والدصريية، حيث اعتم  2008أعقاب الأزمة الدالية 
 رتبطة بتقديم خدمات مالية سواءً مالتكنولوجيا الدالية أنها مصطلح يجمع بين التمويل والتكنولوجيا يهي 

نحو  للأيراد أو الدؤسسات بأحدث التقنيات والوسائل الدبتكرة في ىذا المجال، وبهذا عرف النظام الدالي برولاً 
ة الدستجدة، حيث تقوم شركات التكنولوجيا ديناميكية التقاطع بين قطاعات الخدمات الدالية والتكنولوجي

في تعزيز  مهماً والتي تلعب دوراً  ستجدةمصريية، مالية و مدمات خنتجات و مالدالية الناشئة بابتكار 
ددمات الدالية في للستددام الامن خلال تعزيز الوصول و  والأيراد مستويات الشمول الدالي للمؤسسات

 فيوالدتوسطة في الجزائر العديد من التحديات الصغيرة الدؤسسات في ىذا الصدد تواجو  .لرالات متعددة

mailto:bouzanaaimen@gmail.com
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تطلب إيجاد آليات وبدائل تدعم الأطراف ىذا ما  ،للددمات الدصريية والداليةواستددامهم وصولذم 
المحرومة من التعامل مع الجهات الرسمية مالياً، ولا يتحقق ذلك إلا عن طريق تكييف أسس التكنولوجيا 

 . فيشمول الدالي الدستداملل اً وبذاوز التحديات التي تعيق عملية تبنيها للاستفادة من منايعها دعمالدالية 
كيف تساىم شركات التكنولوجيا المالية الناشئة في  ىذا السياق يحق لنا أن نطرح الإشكالية التالية:

 دعم وتحقيق شمول مالي مستدام للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر؟ 
 التساؤلات الفرعية وىي:معالجة ىذه الإشكالية تتطلب الإجابة على لرموعة من 

 ما ىي أساسيات الشمول الدالي وما علاقتو بالدؤسسات الصغيرة والدتوسطة؟ -
  الداعمة للشمول الدالي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة؟ شركات التكنولوجيا الدالية الناشئة طبيعة ما ىي  -
 ؟من حلول وابتكارات التكنولوجيا الدالية الجزائر وموقفواقع الحرمان الدالي  ىوما  -

 :الدراسةأىداف . 2.1
كن أن تلعبو شركات التكنولوجيا الدالية  تهدف ىذه الدراسة إلى مناقشة وإبراز الدور الذي يُم
الناشئة كبديل مستحدث لدعم الشمول الدالي الدستدام للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر، 

  .ةطمؤسسات الصغيرة والدتوسلل الشمول الداليوتعزيز درجة برقيق أىداف التنمية الدستدام، و 
 :الدراسةأىمية . 3.1

تكمن أهمية الدراسة في أنها تعالج موضوعاً حيوياً من بين الدواضيع الدهمة التي تلقى اىتماماً واسعاً 
في الآونة الأخيرة خاصة مع انتشار ييروس كورونا حيث عمدت الدول العالدية الكبرى إلى التوجو نحو 

 .تدام للمؤسسات الصغيرة والدتوسطةشمول مالي مس شركات التكنولوجيا الدالية، لتحقيقابتكارات 
 . المنهج المتبع في الدراسة: 4.1

 حسب طبيعة الدوضوع الدطروح للدراسة، تم الإعتماد على الدنهج الوصفي والتحليلي الدقارن الأكثر 
 تقسيم الدراسة: 

 جاءت ىذه الدراسة في ثلاثة لزاور على النحو التالي:
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 .الدؤسسات الصغيرة والدتوسطةبالأيراد و الشمول الدالي وعلاقتو  -
 .شركات التكنولوجيا الدالية كمرتكز لتعزيز الشمول الدالي الدستدام للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة -
 .واقع مؤشر الحرمان الدالي وموقف الجزائر من حلول وابتكارات التكنولوجيا الدالية -
 لمؤسسات الصغيرة والمتوسطةو الشمول المالي وعلاقتو بالأفراد  .2

سوف نتناول في ىذا العنصر أساسيات الشمول الدالي، وعلاقتو بالأيراد والدؤسسات الصغيرة 
 والدتوسطة من خلال عرض مفهومو وأهميتو وأىدايو.

 :تعريف الشمول المالي 1.2
 الدولية وحتى لا نتوه في تعدد التعاريف نذكر: تعددت تعاريف الشمول الدالي حسب الدنظمات والذيئات

بأنو: " يعني أن الأيراد والشركات يستطيعون الحصول على منتجات  (WB) البنك العالمي يعريو -أ
التي  -الدعاملات والدديوعات والادخار والائتمان والتأمين -مالية مفيدة وبأسعار معقولة تلبي احتياجاتهم 

(abbes, Mohamed, & SADI, 2018, p. 9)ومستدامة." يتم تقديُها بطريقة مسؤولة 
 

" الحالة التي يكون ييها بصيع الأيراد  :في واشنطن على أنو(  C.F.Iمركز الشمول المالي ) ويعريو -ب
قادرين على الوصول إلى لرموعة كاملة من الخدمات الدالية ذات جودة وبأسعار مناسبة وبأسلوب مريح، 

 (748، صفحة 2018)أسيا، سعدان، و نصيرة، يحفظ كرامة العملاء." 
  التابعة لذا، (AFI) ومؤسسة التحالف الدولي للشمول المالي (G20مجموعة العشرين)وتعريو  -

" تعزيز وصول واستددام كاية يئات المجتمع وبدا يشمل الفئات الدهمشة والفقيرة للددمات والدنتجات بأنو:
)حنين الدالية التي تتناسب مع احتياجاتهم بحيث تقدم لذم بشكل عادل وشفاف وبتكاليف معقولة." 

 (10، صفحة 2017لزمد، 
بأنو: "إتاحة واستددام كاية الخدمات الدالية لددتلف  بنك الجزائرتأسيساً على ما سبق يعريو 

يئات المجتمع بدؤسساتو وأيراده، وبالأخص تلك الدهمشة منها، وذلك من خلال القنوات الرسمية، بدا في 
ذلك الحسابات الدصريية والادخار، وخدمات الديع والتحويل، وخدمات التأمين، وخدمات التمويل 

الية أكثر ملاءة وبأسعار منايسة وعادلة. بالإضاية إلى العمل على بضاية والائتمان وابتكار خدمات م
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حقوق مستهلكي الخدمات الدالية، وتشجيع تلك الفئات على إدارة أموالذم ومدخراتهم بشكل سليم 
لتفادي لجوء البعض إلى القنوات والوسائل غير الرسمية، التي لا بزضع القنوات للددمات الدالية والدصريية." 

(Banque d’Algérie, 2017, p. 1) 
 :وأىدافو أىمية الشمول المالي 2.2

بتوسيع نطاق الشمول الدالي، وخلق التحالفات بين الذيئات والدؤسسات  مع تزايد الاىتمام العالدي
منايع الشمول الدالي. وترى المجموعة الدالية العالدية للتنسيق والعمل، ضمن آليات مشتًكة وموحدة، تتنامى 

الاستشارية لدساعدة الفقراء التابعة للبنك العالدي أن بناء نظام مالي شامل ىو الطريق الوحيد للوصول إلى  
، يجب الإقرار، ىنا .. وذلك لتحقيق أىداف الشمول الداليواجتماعياً  كل يئات المجتمع الدهمشين اقتصادياً 

بصعوبة الفصل التام بين أهمية الشمول الدالي وأىدايو، ذلك أن ىذه الأهمية تتحدد بالأىداف، والأىداف 
 تكمن أهمية بآثاره. ول الدالي تتحدد أيضاً تعكس الأهمية. يهما متًابطان ومتداخلان، ثم أن أهمية الشم

الفقر والبطالة والتهميش، بإدماج الفقراء الشمول الدالي في لفت الانتباه وتركيز الجهود على لزاربة  وأىداف
مساهمين في بناء المجتمع  وذوي الدخل المحدود والبطالين والدهمشين في الدورة الاقتصادية، وجعلهم أيراداً 

 وبرقيق التنمية من جهة، ومستفيدين من بشارىا من جهة أخرى. ىذا الأمر يتجلى في التالي:   
مدخرات الفقراء مبالغ بسيطة داخلة برت قوانين البنك الدركزي في حيث أن أغلب حماية المدخرات:  -

بضاية الودائع عند خسارة البنوك أو إيلاسها، كما أن الدبالغ الدودعة في البنوك تكون لزمية من السرقات 
 (39، صفحة 2018)بهناز علي،  )والكوارث بردث وتهدم معها الدنازل البسيطة التي يسكنها الفقراء.

يلعب الشمول الدالي دورا اجتماعيا مهما لمحدودي ومتوسطي الدخل، وكذلك  التنمية الاجتماعية: -
للمرأة والدشروعات الصغيرة والدتوسطة، من خلال ضمان وصول الخدمات الدالية لذم من الناحية الادخارية 

مندفضة الدخل على برسين  الأسرةالدشروعات التي تساعد  لإقامةأو منح القروض متناىية الصغر، 
مستوى دخلها،  وبرسين مستوى الاقتصاد بزيادة الإنتاج في شتى المجالات وتشغيل العمالة وريع مستوى 

ومشروعات  ولا شك أن ذلك سيحسن من قدرة ىذه الفئات، أيراداً . (2019)نانسي البنا،  دخولذم
على ابزاذ القرارات السليمة بإدارة أموالذم من خلال إدارة لساطرىم الدالية وامتصاص الصدمات الدرتبطة 
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بالتغيرات الدالية. كما أن ذلك من شأنو برقيق الدساواة الاقتصادية والاجتماعية بين بصيع السكان، 
  البلد تنتهي برياىية الجميع.باختلاف طبقاتهم وجنسهم، وخلق حركية وديناميكية في اقتصاد 

ىناك علاقة مباشرة بين الشمول الدالي وبرقيق الاستقرار الدالي في البلد، إذ  تحقيق الاستقرار المالي: -
من الصعب الحديث عن الاستقرار الدالي في غياب الشمول الدالي، أي عندما تكون ىناك يئة كبيرة 

زيادة استددام السكان للددمات الدالية سيسهم بالتأكيد في  . إناجتماعية واقتصادية مستبعدة مالياً 
، مع بزفيف مستويات التًكيز نوع من لزفظة الودائع لدى البنوكبرقيق الاستقرار الدالي، لأنو سيوسع وسي

   (38، صفحة 2019)لفتو و حسين، . الدالية الأخرى الدؤسساتلدواجهة ييها بدا يقلل من الدداطر 
بتويير الخدمات الدصريية من خلال الذواتف المحمولة وتويير أنظمة  تحصين الفقراء ضد الصدمات: -

الديع القوية والدفتوحة مع تكلفة قليلة وخاصة للفقراء وىو ما يؤدي إلى زيادة قدرة الفقراء على استيعاب 
 الصدمات الدالية وامتصاص آثارىا الدضرة، واغتنام الفرص الددرة للدخل.

من خلال الربط الرقمي والالكتًوني لأعداد كبيرة من الفقراء وذوي  :توليد الكفاءة في الاقتصاد -
الدخل المحدود بدقدمي الخدمات الدالية والخدمات الحكومية والشركات وىو ما يعزز اقتناعهم بالتحول من 

 (38، صفحة 2018)بهناز علي، القطاع غير الرسمي إلى القطاع الرسمي. 
وىذا من خلال الابتكار والعمل على تنويع منتجاتها تعزيز المنافسة بين المؤسسات المالية:  -

  والاىتمام بجودتها لاجتذاب أكبر عدد من الزبائن والعملاء والدعاملات وتقنين بعض القنوات غير الرسمية

(Banque d’Algérie, 2017, p. 2). يتطلب تطبيق الشمول الدالي، ضرورة تواجد البنوك والدؤسسات
، -الدناطق الريفية والجنوب الكبير-الدالية والدصريية وأدوات الديع الالكتًوني في الدناطق النائية والدهمشة

  .عدد كبير من الأيراد والدؤسسات الصغيرة والدتوسطةإلى صول الو لتسهيل عمليات التمويل و 

 ص و منولوجيا المالية كمرتكز لتعزيز الشمول المالي المستدام للمؤسسات شركات التك .3
 :وعليو يمعرفتعددت التعاريف الدتعلقة بدصطلح التكنولوجيا الدالية لتعدد لرالاتها وتطورىا الدستمر، 

على على أنها :" لرموعة من التطبيقات أو البرامج التي تعتمد التكنولوجيا المالية  Oxford قاموس -أ
  ،الآلة )كومبيوتر مثلا( وغيرىا من التقنيات الرقمية الدتطورة التي تستددم لتطوير وتويير الخدمات الدالية
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 Definition of fintech in) .وأسرعها نمواً   يةكما توصف بأنها واحدة من أيضل البيئات الاستثمار 

English, 2020) 

التكنولوجيا الدالية على أنها: "استددام التكنولوجيا لتحقيق  الاستقرار الماليمجلس  يعرف -ج
ابتكارات مالية أو نماذج أعمال أو تطبيقات أو عمليات أو منتجات جديدة، لذا أثر ملموس على 

 (settlements, 2020, p. 23) الأسواق والدؤسسات الدالية، وعلى تقديم الخدمات الدالية".
التكنولوجيا الدالية ىي: " تلك الأدوات والتطبيقات الذكية، التي تستددم لدعالجة وتنظيم سير  وعليو

العمليات الدالية والدصريية والأمور الإدارية والمحاسبية، والدساعدة على برقيق وصول واستددام الأيراد 
 ." والشركات للددمات الدالية والدصريية بسرعة وأقل تكلفة وبالجودة الدناسبة

 :م للمؤسسات ص والداعمة للاحتياجات المالية بتكاراتها و االتكنولوجيا المالية  طورت 1.3 
أخذت التكنولوجيا الدالية بشركاتها الناشئة وتطبيقاتها الدبتكرة تشهد تطوراً على مستوى اقتصادات 
العديد من الدول، حيث بزغت بدرجة كبير  في مرحلتين، الدرحلة الأولى مع الانهيار التدريجي للثقة في 

، ييما يلي نعرض مراحل تطور 4.0ا النظام الدالي العالدين، بروز الثورة الصناعية الرابعة والتي يطلق عليه
 (174، صفحة 2020)عثمان منير و أنور حسن، التكنولوجيا الدالية على الدستوى العالدي: 

وبستاز ىذه الدرحلة ببدء الانهيار التدريجي للثقة في النظام الدالي  (:2014 -2002المرحلة الأولى ) -
العالدي، ومنذ ذلك التاريخ بدأ الحديث عن بدائل للنظام الدالي القائم وضرورة التحديث والتجديد، 
وضغطت الدنظمات من حول العالم لدزيد من التشريعات الناظمة للقطاع الدالي لشا أدى إلى ريع كلفة 

ل على ىذا القطاع، وقد شهدت ىذه الدرحلة تنامي الاىتمام بقضايا الحوكمة والرقابة، كما ظهرت الامتثا
في ىذه الفتًة العملة الايتًاضية الدشفرة الأولى في العالم، والتي بينت سعيها للتحرر من النظام النقدي 

م السوقي لذا مئات الدليارات، ، والتي وصل الحج2008العالدي وىيمنة البنوك الدركزية وىي البيتكوين عام 
  .ولشا يُيز ىذه الدرحلة أيضاً ازدياد الاعتماد على الذواتف الذكية في إجراء الدعاملات الدالية

وىي مرحلة لشيزة بدأت بتمايز صناعة  4.0والبعض يسمها  إلى الآن(: 2014) المرحلة الثانية -
ضح لدئات وآلاف الشركات الريادية في التكنولوجيا التكنولوجيا الدالية  كصناعة مستقلة وبدأت بظهور وا
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)كقطاع  وابتكاراتها الدالية وغالبها من القطاع التقني لا الدالي، وذلك بغية الاستثمار في الخدمات الدالية
الدديوعات، والاستثمارات الدالية الآلية، والتأمين الذكي )التقني(، وتكنولوجيا التنظيمية، والتمويل الجماعي، 

 كما يوضحو الشكل التالي:  ،وغيرىالنقود الايتًاضية وا
 تلبية الاحتياجات المالية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةابتكارات التكنولوجيا المالية الواعدة ل: 1الشكل 

 
 
 
 
 

 
، 2015)العطرة، و (Anairi, 2017, p. 319)الفكرة مستوحاة من الدراجع التالية:  الباحثين دادإعمن  المصدر:
 (2017)تقرير الاستقرار الدالي ،  و (241، صفحة 2020)الخوري،  و (Schäubl ،2018) و (271صفحة 

ابتكارات  ىي من أىم -1أنظر الشكل– الدوجة الأولى والثانية من ابتكارات كل ما سبق ذكره
التي من شأنها أن تعزز وتدعم الشمول الدالي الرقمي للمؤسسات الصغيرة  التكنولوجيا الدالية الواعدة

  .الناشئةوالدتوسطة في الجزائر إذا تويرت البيئة الحاضنة لشراكات التكنولوجيا الدالية 

  :تحقيق أىداف التنمية المستدامة وتعزيز الشمول المالي  المستدامبعلاقة التكنولوجيا المالية  2.3
تموير شركات التكنولوجيا الدالية الناشئة لرموعة من الفرص انطلاقاً من خدماتها الدالية الرقمية التي 
تهدف إلى برقيق التمكين الدالي والاقتصادي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة، والدرتبط بأىداف التنمية 

صريية انطلاقاً من تعزيز الوصول الدستدامة، والتي من شأنها أن تعمل على الحد من الدعوقات الدالية والد
واستددام الخدمات الدالية الدصريية عن طريق خدمات مالية رقمية تمعد الأسرع والأرخص والأسهل في 

، لتحقيق أىداف التنمية الدستدامة الـ الداليةتعاملاتها. ييما يلي التي يُمكن أن تويرىا شركات التكنولوجيا 
 (47، صفحة 2019)الاسكو، أو مؤسسات:  لرقمي سواء أيراداً ( الدرتبطة بالشمول الدالي ا13)
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بالرغم من أنو لا يزال ىناك ما يزيد عن ملياري شدص يتعاملون مع البنوك حول  القضاء على الفقر: -
الاقتصاد الرقمي للمرة الأولى،  ، بسكن العديد من الدشاركة فيو وبفضل الخدمات الدالية الرقميةالعالم، إلا أن

تويير عن طريق  وأثبت الوصول إلى الخدمات الدالية والدصريية بأنو خطوة ىامة في القضاء على الفقر.
خدمات مالية الرقمية للأسر ذات الدخل الدندفض لدنحهم إمكانية الوصل إلى الأدوات والخدمات 

  .ة يرصها الاقتصادية لتوسيع أو اقامت مشروعالديسورة التكلفة، والتي يُمكن أن تساعد في زياد
تمساعد الخدمات الدالية الرقمية الدزارعين والدزارعات إلى حد كبير، خاصة في  القضاء التام على الجوع: -

  .بطريقة يعالة، أسرع وأكثر أماناً وذلك ، لأموال اللاَّزمة لزيادة الإنتاجما يتعلق بتسهيل الوصل إلى ا
تمساعد الدديوعات الرقمية والتمويل في توسيع خدمات الرعاية الصحية في  والرفاه:الصحة الجيدة  -

الدناطق الريفية الدندفضة الكثاية. ويسمح التمويل الرقمي للأسر بالتعامل بشكل أيضل مع حالات 
 واجهة نفقات الرعاية الصحية غير الدتوقعة.  لدالطوارئ الصحية 

لخدمات الدالية الرقمية النساء من كسب الدوارد والأصول، ويشكل بسمكن ا المساواة بين الجنسين: -
تعزيز القدرة الدالية للنساء عاملًا أساسياً في برقيق الدساواة بين الجنسين وديع النمو الاقتصادي، وتتيح 

لية الخدمات الدالية الرقمية للمرأة يرصة التحكم بدواردىا الدالية، بدا في ذلك الوصول إلى الخدمات الدا
والدصريية عبر الحسابات الدصريية، وتساعد القنوات الرقمية على بصع بيانات مفيدة عن صاحبات 

 .الأعمال، لشا يؤدي إلى يهم احتياجاىن وتقييم أيضل لجدارتهن الائتمانية
انية تمساىم أنظمة الديع الرقمية في تقليل التكاليف التشغيلية وبالتالي إمك طاقة نظيفة وبأسعار معقولة: -

 توسيع الوصول إلى الطاقة وزيادة الاستثمار في ىذا القطاع.
 تتيح الخدمات الدالية الرقمية للمشاريع الصغيرة والدتوسطة الحجم العمل اللائق ونمو الاقتصاد: -

  مباشرةرقمية قنوات  عملائهالتقدم الشركات ، كما بزفيض تكلفة التعامل وزيادة الحصول على التمويل
 ات والدديوعات التجارية، لشا يزيد من الفرص الاقتصادية والدرونية.تبر لسحب الد
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لدراسة البنك العالدي، يان أغلبية الدؤسسات تعتبر أن لزدودية حصولذا  ويقاً   الصناعة والابتكار: -
اعد أساسياً لتحقيق النمو، وبالتالي يان تويير الائتمان من شأنو أن يمس على الخدمات الدالية بسثل عائقاً 

 ,klapper) على زيادة عدد الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة لشا يتيح يرص للعمل وزيادة الاستثمار

Mayada, & Hess, 2016, p. 9) حيث يُمكِن التمويل الرقمي الشركات الصغيرة والدتوسطة من،
النمو والابتكار والنفاذ إلى أسواق جديدة، لشا يديع عجلة نمو الاقتصاد الرقمي. وتساعد الخدمات الدالية 
الرقمية الشركات الصغيرة والدتوسطة على بناء أرشيف أو تاريخ لدديوعاتها ودرجات الائتمان التي حصلت 

 لشا يشكل ضماناً لذا ويمساىم في زيادة يرص الحصول على التمويل في الدستقبل. عليها،
للتمويل الرقمي دور في الحد من أوجو عدم الدساواة، حيث يوير  الحد من أوجو عدم المساواة: -

للأسر ذات الدخل الدندفض أدوات جديدة لزيادة دخلها، وبرسين الدرونة الدالية والوصول إلى الفرص 
معدلات الإنتاجية ودخل الأسر الريفية من خلال  ، لشا يؤدي إلى زيادةالاقتصادية والاجتماعية الجديدة

 ربطها بالفرص الاقتصادية خارج المجتمعات الريفية الضيقة.
تسهل الرىون الصغيرة مع تويير خدمات رقمية للمديوعات، على  مدن ومجتمعات محلية مستدامة: -

 في مستوطنات غير رسمية الاستثمار ييها من أجل الحصول على السكن الدناسب.السكان الذين يعيشون 
 واقع مؤشر الحرمان المالي وموقف الجزائر من حلول وابتكارات التكنولوجيا المالية .4

+( عاما 15الحرمان الدالي بتناول نسبة البالغين من السكان )مؤشر نتقلنا الآن إلى برليل مستوى إذا ا
عاما الذين  15البالغين أكثر من الدنسحبين أو لا يُلكون حسابا في الدؤسسات الدالية والدصريية سنجد أن 

 2011% سنة 61والدصريية في الجزائر وصلت نسبتهم إلى  انسحبوا من حساباتهم في الدؤسسات الدالية
منها . يعود عدم امتلاك السكان البالغين في الجزائر لحسابات مصريية لأسباب عديدة والياً ت 2017وسنة 

كل ىذه بعد الدساية، ضعف الرصيد، الجانب الديني، كثرة الوثائق، أحد أيراد العائلة يُتلك حساب،  
أي التأقلم مع الأمر ) قسرياً  كان ذلك حرمانا ذاتيا أو حرماناً   الأسباب من مسببات الحرمان الدالي سواءاً 

%، تليو الأسباب 36الواقع(. ما يلفت الانتباه ىنا ىو أن ضعف الرصيد أىم ىذه الأسباب، إذ يُثل 
%، ثم الأسباب الدرتبطة بدلف يتح الحساب أو 15الدرتبطة بعدم الثقة في الدؤسسات الدالية والدصريية بـ 
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كل ىذا يدل على ضرورة  .(WORLD BANK, 2019)  %12بدلكية أيراد العائلة لحساب بنسبة 
الاىتمام بإدخال تكنولوجيا مالية رقمية، وتعزيز التحول نحو الاقتصاد الرقمي لتعزيز درجة الشمول الدالي 

أن انتشار شركات التكنولوجيا الدالية في  2يتضح من خلال الشكل  .وبرقيق أىداف التنمية الدستدامة
إذ لم يتجاوز عددىا شركتين، مقارنة بالدول الأربعة الأولى التي احتلت الصدارة.  الجزائر ضعيف جداً 

ويرجع ذلك إلى عدم امتلاك الجزائر للبيئة الحاضنة لإنشاء مثل ىذه الشركات وكذا غياب إنشاء لستبرات 
وجيا الدالية والدؤسسات الدالية التقليدية باختبار الابتكارات في البيئة تنظيمية تسمح لشركات التكنول

الفعلية. يشار إلى أنّ نشاط شركات التكنولوجيا الدالية الدوجودة في الجزائر يقتصر يقط على تصميم حلول 
 (10، صفحة 2020النقد العربي، )صندوق  .وبرامج لفائدة الدؤسسات الدصريية وبريد الجزائر

 : عدد شركات التكنولوجيا المالية في دول الشرق الأوسط وشمال إفريقيا1الشكل 
 
 
 

 
 
 

 المصدر: )ماجنيت، 2019، صفحة 14(.
على الرغم أن الجزائر تعتبر من الدول السبعة في منطقة الشرق الأوسط وشمال إيريقيا التي بستلك 

، إلا أنّ (6، صفحة 2017)صندوق النقد الدولي،  الدعلوماتيبشأن الجرائم الإلكتًونية والأمن تشريعات 
الشركة الناشئة  EsrefPayلتشجيع انتشار شركات التكنولوجيا الدالية. تعتبر شركة  ذلك لم يكن كايياً 

)شركات التكنولوجيا الدالية،  نتًنتالجزائرية الوحيدة التي تنشط في لرال الأعمال التجارية عبر الأ
بعد إنشاء وزارة تهتم بالدؤسسات الصغيرة  ، وينتظر نمو ىذا النوع من الشركات في الجزائر، خاصة(2020

والدتوسطة والدؤسسات الناشئة واقتصاد الدعرية، تعمل على إحداث إطار قانوني وتنظيمي ووظيفي للشركات 
 وطرق تقييم أدائها. وضع تعريف قانوني لذا وللحاضناتالناشئة و 
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 اىتمام الجزائر بمنصات التمويل الجماعي التساىمي:  1.4
الدولة الجزائرية بأنو رغم مساهمة التمويل التقليدي بشكل كبير في بسويل الاقتصاد، إلا أنو لا أقرت 

يلبي بالضرورة الاحتياجات التمويلية التي تعبر عنها الدؤسسات الصغيرة والناشئة، ولذذا لابد من تطوير 
بتكرة والدؤسسات الناشئة، من وملائمة للمشاريع الصغيرة والدشاريع الد وسائل بسويلية أخرى أكثر تكيفاً 

أجل ذلك عمدت الدولة إلى تبني أسلوب منصات التمويل الجماعي التساهمي، والسماح لذا بدمارسة 
من قانون الدالية التكميلي  45نشاط بسويل الدشاريع بصفقة قانونية، وذلك حسب ما نصت عليو الدادة 

همي على ىذه الدنصات. تنشأ صفة ، حيث أطلقت تسميت مستشار الاستثمار التسا2020لسنة 
مستشار الاستثمار التساهمي الدكلف بخلق وإدارة منصات الاستشارة في ميدان الاستثمار التساهمي 

في مشاريع استثمارية تساهمية، حيث يُكن أن تتمتع و واستثمار أموال الجمهور الكبير على الانتًنت، 
كات التجارية التي تم إنشاؤىا لذذا الغرض، والوسطاء بصفة مستشار في ميدان الاستثمار التساهمي، الشر 

في عمليات البورصة الدعتمدة لدمارسة أنشطة الاستشارة في إستثمار القيم الدنقولة والدنتجات الدالية وكذا 
يوضح  3 لشكلا. (14، صفحة 2020)الجريدة الرسمية الجزائرية، شركات تسيير صناديق الاستثمار 

  .)م ص م(لدعم بسويل  يُكن للسلطات الجزائرية الدعنية بذسيدىامنصات التمويل التي 
 للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة.تمويل دعم لالمستخدمة  منصات التمويل الجماعي: أنواع خدمات 3 شكلال

 
 
 
 
 
 
 

  (53، صفحة 9102)صندوق النقد الدولي،  من إعداد الباحثين اعتمادا على الدراجع التالية: المصدر:

الشمول الدالي الرقمي من خلال منصات التمويل الجماعي يعد من بين بذدر الإشارة إلى أن برقيق 
 الي وريع الحلول الواعدة لتحقيق النمو الاقتصادين زيادة الفعالية السياسية الاقتصادية الكلية، والاستقرار الد
 برديات بسويل الدشاريع الصغيرة والدتوسطة في الجزائر وبصفة خاصة الجنوب الكبير والدناطق الريفية.
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 خاتمة: .5
شركات التكنولوجيا الدالية تشجع على تويير تقنيات مالية مبتكر تعتمد على الابتكار الدفتوح إن 

، والتي توير يرصة للجهات الفاعلة في عمليات التمويل القائم على تويير بدائل الابتكارينفي نماذج أعمالذا 
بسويلية مستحدثة للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة من أجل تطوير وتوحيد الدعايير والكفاءة والقدرة على 

غيرة التنايسية مقارنة بالنظراء التقليديين، وتساعد أيضاً على رقمنة الخدمات الدالية الدؤسسات الص
تعزيز ودعم ، سوية وإدارة استثمارات الدشاريعوالدتوسطة وتعزيز بيئة الأعمال وتسهيل عمليات الديع والت

 ، في ىذا الصدد خلصت الدراسة إلى النتائج التالية:أنشطة التكايل من خلال التمويل الجماعي
يعمل الشمول الدالي على إتاحة واستددام كاية الخدمات الدالية لددتلف يئات المجتمع بدؤسساتو  -

دورا اجتماعيا مهما لمحدودي ومتوسطي الدخل، وكذلك للمرأة والدشروعات  يلعب الشمولوأيراده، حيث 
ية الادخارية أو منح والدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، من خلال ضمان وصول الخدمات الدالية لذم من الناح

القروض متناىية الصغر، لإقامة الدشروعات التي تساعد الأسرة مندفضة الدخل على برسين مستوى 
  دخلها،  وبرسين مستوى الاقتصاد بزيادة الإنتاج في شتى المجالات وتشغيل العمالة؛

شركات التكنولوجيا الدالية في الجزائر ضعيف جدا إذ لم يتجاوز عددىا شركتين، مقارنة بالدول  انتشار -
الأربعة الأولى التي احتلت الصدارة. ويرجع ذلك إلى عدم امتلاك الجزائر للبيئة الحاضنة لإنشاء مثل ىذه 

ة والدؤسسات الدالية التقليدية الشركات وكذا غياب إنشاء لستبرات تنظيمية تسمح لشركات التكنولوجيا الدالي
كما برز الاىتمام السلطات بدنصات التمويل الجماعي التساهمي  .باختبار الابتكارات في البيئة الفعلية

 .2020 من قانون الدالية لسنة 45وضرورة التجسيد ويق للمادة 
 بناءً على ما تم ذكره من نتائج توصي الدراسة بدا يلي:

الإسراع في تبني التكنولوجيات الجديدة والابتكارات الدالية  في الجزائر لتقليديةعلى الدؤسسات الدالية ا
ى في لرال خبرات الشركات الكبر من لتحايظ على استقرارىا ومكانها في السوق، كما عليها الاستفادة 

من الفرص الاستثمارية التي تعرضها، والقيام بالأعمال بنفس الدستوى من حيث الأداء، التكنولوجيا لدالية و 
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ويُكن برقيق ذلك من خلال انتهاج سبل التعاون مهما كان شكلها؛ خاصة ييما تعلق بإنشاء الددتبرات 
اعي، وتويير التنظيمية التي تسمح باختبار منتجات وخدمات الرقمية، والإطار الرقابي لدنصات التمويل الجم

البيئة الحاضنة الدناسبة لزيادة عدد شركات التكنولوجيا الدالية في الجزائر، من خلال الاستفادة من خبرات 
الدول التي قطعت شوطا كبيرا في ىذا المجال، خاصة ييما تعلق بالددتبرات التنظيمية الددصصة لاختبار 
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