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 الخصائص المشتركة لأدوات وسائل التواصل الاجتماعي  عتمادا على التصنيف ا .2

يعترف أغلب الباحثين بوجود بيئة مشتركة تشمل بعض الفئات  ،بالرغم من عدم وجود تصنيف نهائي صارم لشبكات التواصل

  .عليها المختلفغير 

التطوو نتيجة  الزمن  تجاوزها  يكون  قد  والتي  المشتركة  الخصائص  وفق  التقسيمات  عشرات  على  الحديث  التي  بدون  رات 

ا  بيئة  في  باستمرار  تصنيف  لأنترنت  تحدث  التعليمية  المادة  هذه  في  شبكات     Lehmann (2023)  سنتبنى  تنصف  حيث 

 التواصل الاجتماعي كالتالي: 

 أمثلة  الوصف النوع

Facebook ،LinkedIn  ،

Twitter 

مع  والتفاعل  شخصية  ملفات  إنشاء  للمستخدمين  تتيح  منصات 

 .الآخرين

مواقع الشبكات 

 الاجتماعية

YouTube ،Instagram  ،

Pinterest 

الفيديو  مقاطع  أو  الصور  تحميل  للمستخدمين  تتيح  منصات 

 .ومشاركتها

 مواقع مشاركة المحتوى

Twitch ، مواقع البث المباشر  .منصات تقدم محتوى مباشر يمكن مشاهدته في الوقت الحقيقي 

SoundCloud ،Spotify مواقع مشاركة الصوت .منصات لمشاركة الصوتيات مثل الأغاني أو البودكاست 

Twitter ،Tumblr المدونات الصغيرة  .مواقع تتيح مشاركة محتوى مختصر أو تحديثات قصيرة 

Pocket ،Pinterest ،Diigo مواقع المفضلة .مواقع تتيح للمستخدمين حفظ الروابط وتنظيمها ومشاركتها 

WhatsApp ،Messenger ،

Telegram 

أو  النصية  الرسائل  عبر  الفوري  التواصل  تتيح  منصات 

 .الصوتية

 تطبيقات المراسلة 

Reddit ،Quora ،phpBB لوحات الرسائل/المنتديات  .منصات للنقاش حول مواضيع محددة بمشاركة المستخدمين 

Yelp ،TripAdvisor  ،

Trustpilot 

ومشاركة   الخدمات  أو  المنتجات  تقييم  للمستخدمين  تتيح  مواقع 

 .آرائهم

مواقع المراجعات  

 الاجتماعية

 

 

 


