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الميدان : العلوم الاقتصادية و علوم التسيير و العلوم التجارية (D06).  الشعبة : العلوم التجارية
التخصص :    التســــــويــــــق
السداسي : السادس                          السنة الجامعية : 2024/2025

العنوان : التسويق العملياتي
وحدة التعليم :   الأساسية
عدد الأرصدة :   06             المعامل : 03 
الحجم الساعي الأسبوعي : ثلاثة (03) ساعات...........................................
المحاضرة ( عدد الساعات في الأسبوع ) : 1:30 سا .................................  
أعمال توجيهية ( عدد الساعات في الأسبوع ) : 1:30سا .............................
أعمال تطبيقية ( عدد الساعات في الأسبوع ) : ../...........................

الاسم، اللقب، الرتبة : برحايل هاجر  ، أستاذة محاضرة قسم – ب-
تحديد موقع المكتب ( مدخل ، مكتب ) : رقم (..)  
البريد الالكتروني :       hadjer.berrehail@gmail.com
رقم الهاتف :      /
توقيت الدرس ومكانه : يوم الأثنين (08:00 -9:30) بالقاعة 3 ترجمة

المكتسبات  (Pré requis):
 يفترض أن يتحكم الطلبة في أساسيات التسويق 1و2 وهي مقاييس تم التعرض لها في السنة الثانية من طور الليسانس .
الهدف العام للمادة التعليمية : 
الهدف العام هو استيعاب مفهوم التسويق  بشكل عام ومعرفة جميع التقنيات والتكتيكات والإجراءات التسويقية لتحقيق أهداف المؤسسات .
التعرف على المزيج التسويقي والسياسات المختلفة لعناصره (المنتج، السعر، التوزيع، الترويج)
وتنفيد ومراقبة المزيج التسويقي .
أهداف التعلم (المهارات المراد الوصول إليها) : 
· استيعاب مفهوم التسويق مراحل تطوره .
· استيعاب مفهوم  التسويق العملياتي ومكانته في الإدارة التسويقية.
· التعرف على مفهوم المزيج التسويقي وعناصره .
· فهم سياسة المنتج والتسعير والتوزيع والترويج للوصول إلى الاهداف.
· فهم القرارات الإستراتيجية التي تتخذها المؤسسات والمشاركة في تنفيد التكتيكات من خلال عناصرالمزيج التسويقي .


1- مفهوم التسويق العملياتي ومكانته في الإدارة التسويقية .
2- سياسة المنتج .
3- سياسة التسعير.
4- سياسة التوزيع .
5- سياسة الاتصال .
6- تنفيد ومراقبة المزيج التسويقي .

	التقييم بالنسبة المئوية
	العلامة
	طبيعة الامتحان
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	20
	امتحان
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	امتحان جزئي

	
	05
	أعمال موجهة

	
	
	أعمال تطبيقية
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	المشروع الفردي

	20%
	
	الأعمال الجماعية (ضمن فريق)

	
	
	استجواب (Quizz)
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	المواضبة (الحضور / الغياب )

	
	
	عناصر أخرى ( يتم تحديدها )

	100%
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	المجموع



	
	
	المرجع الأساسي الموصى به :

	دار النشر و السنة
	المؤلف
	عنوان المرجع

	Pearson education
	Philip kotler et autres
	Marketing&management

	
	
	مراجع الدعم الإضافية (إن وجدت)

	دار النشر و السنة
	المؤلف
	عنوان المرجع 

	Dunod
	Lendrevie et autres
	Mercator



	التاريخ
	محتوى الدرس
	الأسبوع

	3/2/2025
	مفاهيم أساسية حول التسويق
	الأسبوع الأول
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	مفاهيم أساسية حول التسويق
	الأسبوع الثاني

	17/2/2025
	تطور النظرة للمزيج التسويقي
	الأسبوع الثالث
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	سياسة المنتج (1)
	الأسبوع الرابع
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	سياسة التوزيع 
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	سياسة الترويج(1)
	الاسبوع التاسع

	21/4/2025
	سياسة الترويج (2)
	الاسبوع العاشر

	28/4/2025
	تنفيد ومراقبة المزيج التسويقي
	الأسبوع الحادي عشر

	
	امتحان نهاية السداسي
	

	
	الامتحان الاستدراكي
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الأستـــاذ(ة)  المحاضر(ة) :                                                                  أستاذ(ة) الأعمال الموجهـــة :

بـرحـايـل هـاجـر
درناني إيمان
نحن طلبة الفوج 1 من السنة الثالثة شعبة  علوم تجارية تخصص تسويق ، ، نشهد أننا اطلعنا على منهاج مادة  تسويق عملياتي و على كيفية التقييم ، و فيما يلي إمضاءاتنا   
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منهاج المادة التعليمية   SYLLABUS





التسويق العملياتي








التعرف على المادة التعليمية





مسؤول المادة التعليمية





وصف المادة التعليمية





محتوى المادة التعليمية





طرق التقييم





المصادر والمراجع





المخطط الزمني المرتقب
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