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  الʗاخلي الʯʹازل وسعʙ  الʓʴʸولॻة مʙاكʚ الʯاسعة الʲʸاضʙة

ʚ الʓʴʸولॻة  مفهʦم ʙؕم  :ʨه  ʦॽʶة  تقʶسʕʺإلى   ال   ʜاكʛة   مॽولʕʶف  مʙل  بهʽهʶة  تॽعʺل  ،Ȍॽʢʵʱال   ،ʦॽʤʻʱال  

ʜف  ،والʛقاǼة ʛؗʺ  ةॽولʕʶʺال  ʨه    ʧارة عॼɺةʙوح  ʦʶة  داخل  أو قʶسʕʺال  ʦʱي  ॽɾه   ʙيʙʴة  تॽولʕʶم  Șʽقʴاف  تʙأه 

  الأداء  مʛاॼʀة  علىالʺʕسʶة    إدارة  ʶǽاعʙ   الʱقʦॽʶ  هʚا،  الʺالي  الأداء  تʧʽʶʴ  أو  الإيʛادات   زȄادة  مʲل  معʻʽة،

ʜ لؔل الʺالي ʛؗاذ  مʵارات  واتʛة قॽʳॽاتʛʱاس ʧʽʶʴʱائج لʱʻال .  

  ʚاكʙاع مʦةأنॻولʓʴʸال:    ʧȞʺǽ  أداء ʝॽʁة أن تʶسʕʺامللʶم   الأق ʧʽع معʨام نʙʵʱاسǼ ةॽɺʛات الفʙحʨأو ال  ʧ

    :يلي  ها ॽɾʺاʧȞʺǽ ذʛؗ للʺʕسʶة العʺلॽة  ةاسʙʵʱاما في الॽʴا والأكʛʲمʛاكʜ الʺʕʶولॽة،  أساسالʦॽʤʻʱ على 

1.  ʙامʚك  ʤال  رقʸالأع:  ʛʽʷǽ  ة  إلىʙة  داخل   وحʶسʕʺعات أو    الॽʰʺال ʦॽʤفها تعʙة هॽولʕʶʺال ʙيʙʴها تʽف ʦʱي

،  الॽʰع  وأسعارالʺفاوضات الʳʱارȄة    Ǽعʧʽ الاعॼʱار   الأخʚ وʦʱʴʱȄ على مʕʶولي هʚه الʺʛاكʜ  رقʦ الاعʺال  

،  الȃʜائʧ  ... ومʧ مʕشʛات ॽʀاس الأداء في هʚه الʺʛاكʜ نʙʳ مʲلا: مॽʰعات أو،  جال الʙفعآ،  الʺʛدودات 

ʻʺقة، الʢ .جʱʻʺال 

Ǽأقل تؔلفة وفي    الأخȐʛ ) لʺʛاكʜ الʺʕʶولॽة  (خʙمات ʨ تقʦǽʙ أداءات  ه  الأساسيدورها  ʙاكʚ الʯؒلفة:  م .2

ʱʶʺȃدة وʙʴآجال م ʨ وʕʶد، فعلى مʙʴدة مʨج Ȑلʜاكʛʺه الʚي ه   ʨمʨقǽ أن ʛʤʻال ʖانʳال ʧام    ȌॼʹǼ

 ... الʺʨرديʧ،واخॽʱار  الإنʱاجʦॽʤʻʱ ، ؗالʱؔالʅॽ الʵاصة بهʦ بʙقة وʛʢȃقة مʙʴدة مʨʺʳعة

احʛʱام  أن    ؗʺا  مامي،الأهʙه الʺʛاكʜ يʛتʜؔ على بʻاء علاقات مع الʨʶق  إن تفʠȄʨ الʶلʢة Ǽالॼʶʻة ل 

ʛيʙقʱان بʴʺʶǽ دةʨʳال ʛʽة ومعايȄارॽɻʺال ʅॽؔالʱه ال أداء الʚهʜاكʛʺ.  

ʨȞǽ ʜن الʺʛʽʶ مʕʶولا  ،  الʺالي  الأداء  لʱقʦॽʽ  والʱؔالʅॽ  الإيʛادات   بʳǽ  ʧʽʺعمʙاكʚ الॻʲȁʙة:   .3 ʛؗʺا الʚففي ه

  ʧادات مععʛوالاي  ʅॽؔالʱالي    االʱالȃو  ʙيʙʴت  ʧȞʺǽالأ  ʦॽʽتق الʺʛاكʜ لأغʛاض  هʚه  الʱي تʴققها  رȃاح 

ʜ    ،الأداء ʛؗʺا الʚن هʨȞǽ ʙا أو  وقॽɻॽʰʡاॽاضʛʱاف  ʙʸالأول، ونقǼ    اجه إلىʱع انॽʰي ȑʚال ʜ ʛؗʺال ʥذل

الʲا   مʱʶقلة،ؗأنه مʕسʶة    إيʛادات خارج الʺʕسʶة وʴȄقȘ    أʛʡاف م  أقʶا إلى  ني ǽعʻي بॽع انʱاجه  أما 

 الʺʕسʶة. ل خدا

4.  ʙامʚار  كʸʰʯالاس:  ʜ ʛؗعلى  ي  Șʽقʴال  ت ʙارات   على  عائʺʲʱو ،  الاسʲʺت  ʜاكʛʺه الʚل  ل هȞʷما  الʙتق ʛʲالأك

Ȅʜة القʛار   ʛؗةللامʶسʕʺفي ال ʛه بॼأش ʦا أو هॼȄʛتق ʦه ʜاكʛʺه الʚه ʧع ʧʽولʕʶʺأن ال ʘʽؤساء ، ح



سʱغلال  الʹʛورȄة للا  Ǽالأنʢʷةم  الʺʛاكʜ تʛتʜؔ على الॽʁا إن عʺلॽة تفʠȄʨ الʶلʢة لهʚه    .الʺʕسʶات 

)  ʛʽفʨلتʨاب   الأصʲة  الʱ اجاتॽʱة رأس  )راس الʺال العامل  واحǽدودʛم ʦॽʤعلى تع ʜاكʛʺه الʚوتعʺل ه ،

 Ǽالأساس. هʚه الʺʛاكʜ هʨ مالي  أداءالʺال الʺʛʺʲʱʶ مʧ خلال نʷاʡها، ؗʺا أن 

ʯال ʙاخلʹازل  سعʗي:ال  ʨه  ʛادل  سعॼلع  تʶمات و   الʙʵال  ʧʽات   بʙحʨلفة  الʱʵʺداخل  ال  ʝة  نفʶسʕʺعʺل ،  الʱʶȄو

Ȅʜةداخل الʺʕسʶات ال  ةخاص ʛؗار  ة، وخاصلامʺʲʱالاس ʜ ʛؗح ومȃʛال ʜ ʛؗم ʧʽما ب   ʛعȄا على أنه  وʹǽف أ

ʴǽ ȑʚ  ʜʺله  الʶعʛ ال ʛؗإلى م ʜ ʛؗمامʙʵلع والʶمقابل ال ʛاز آخʻʱال ʛن سعʨȞǽ اʚمها له، ولهʙقǽ يʱل ت ال

  الʺالي   الأداء  لʱقʦॽʽ  الʶعʛ  هʚا  ʙʵʱʶمȄو   ،الʺȑʛʱʷ قʦʶ  لتؔلفة Ǽالॼʶʻة لو   الॼائع  ʦʶ قلॼɺارة عʧ ايʛاد Ǽالॼʶʻة ل

  . ȘدقȞʷǼ ʽل والʱؔالʅॽ الإيʛادات  ولʙʴʱيʙ  وحʙة لؔل

  :الʗاخلي  الʯʹازل سعʙ أهॻʸة

 - ʦॽʽالأداء تق : ʙاعʶǽ اس فيॽʀ ات  ؗفاءةʙحʨلفة الʱʵʺأة الʷʻʺفي ال ʦورؤسائه.  

 - ʜʽفʴات  تʙحʨع :الʳʷǽ  اتʙحʨعلى ال ʧʽʶʴة تॽاجʱل الإنʽوتقل ʅॽؔالʱال.  

 -  ʟॽʸʵارد  تʨʺال: ʦاهʶǽ ع فيȄزʨارد  تʨʺل الȞʷǼ عادل ʧʽات  بʙحʨال.  

  ة.اللازملقʛارات في اتʵاد ا الأقʶام ʶاعʙ رؤساء تʨفʛʽ بॽانات دॽʀقة ت :القʛارات  اتʵاذ  - 

  :الʗاخلي الʯʹازل سعʙ تʗʲيʙʟ ʗق 

  ʛامها في سعʙʵʱاس ʧȞʺǽ يʱق الʛʢال ʧم ʛʽʲؔال ʙجʨازل  تʻʱاخلي،الʙال    ʜʽ ʛؗʱال ʧȞʺǽ  قʛʢال ʦعلى أه

  الʺʙʵʱʶمة في الॽʴاة العʺلॽة وهي:

الʯʹازل على أساس   -   ʙسعʙق   سعʦʴال:   ʙʺʱعǽ  على  ʛق   سعʨʶارجي  الʵال    ȑʚد على أساس الʙʴǽ

  لʢلʖ علة الʶلعالعʛض وا

  وغʛʽ   الʺॼاشʛة  الʱؔالʅॽ  جʺॽع  ʷʺلتو   الانʱاجفي تؔلفة    تʲʺʱل  :الؒلॻة  الʯؒلفةسعʙ الʯʹازل على أساس   - 

  .الʺॼاشʛة

العلॽا   الإدارةʛʱك  ت،  ʛʡف الʺʛاكʜ الʺعॽʻةاوض علॽه مʧ  يʦʱ الʱف  :اوضعلى أساس الʯفسعʙ الʯʹازل   - 

الؔاملة   الʻʱازل  للʱفاوض    للأقʶامالȄʛʴة   ʛسع  ʙيʙʴت اسʙʵʱام    الʙاخلي،على   ʧȞʺم الʴالة  هʚه  في 

  على لʱؔالʅॽ وأسعار الʨʶق في عʺلॽة الʱفاوض.الʺعلʨمات الʺʱاحة 

  

بلعادȑ عʺار الأسʱاذ:   


